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Návod pro Samsung Galaxy Book3 Pro 16
NP964XFG

Český praktický uživatelský návod

Určeno pro: Samsung Galaxy Book3 Pro 16" - rodina NP964XFG. Prémiový notebook řady
Galaxy Book3 Pro.

1. První spuštění a napájení
Před prvním zapnutím připojte kompatibilní napájecí adaptér. U většiny novějších Galaxy Booků se
napájení provádí přes USB-C. Notebook používejte na pevném povrchu tak, aby nebyly zakryté větrací
otvory.

• Zapněte notebook tlačítkem napájení a dokončete úvodní nastavení Windows.
• Připojte se k Wi-Fi a po prvním spuštění nainstalujte aktualizace Windows i aplikací Samsung.
• Důležitá data průběžně zálohujte na externí disk nebo do cloudu.

2. Samsung Settings a Samsung Update
U notebooků Samsung slouží aplikace Samsung Settings k nastavení funkcí zařízení a Samsung Update k
instalaci ovladačů a nástrojů výrobce. Dostupné volby se liší podle konkrétního modelu a verze Windows.

• Po čisté instalaci Windows nejprve zkontrolujte Windows Update a potom Samsung Update.
• Pokud nefunguje některá funkční klávesa, touchpad, kamera nebo bezdrátová funkce, zkontrolujte

příslušné ovladače.
• Před aktualizací BIOSu připojte napájení a aktualizaci nepřerušujte.

3. Displej, obraz a ovládání
Displej otevírejte za střed horní hrany a netlačte na panel. Jas lze měnit funkčními klávesami nebo v
Nastavení Windows.

• Pro externí monitor použijte dostupný HDMI nebo USB-C obrazový výstup podle konkrétní varianty.
• Ve Windows lze zvolit režim Duplikovat, Rozšířit nebo Pouze druhá obrazovka.
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4. Konektory, Wi-Fi a Bluetooth
Rozložení portů se liší podle velikosti a regionální varianty. Běžné Galaxy Booky kombinují USB-C s
dalšími USB porty, zvukovým konektorem a u vybraných modelů také HDMI nebo čtečkou paměťových
karet.

• USB zařízení připojujte bez násilí a před odpojením externího disku použijte bezpečné odebrání
zařízení.

• Bluetooth příslušenství nejprve přepněte do režimu párování a poté jej přidejte v Nastavení Windows.
• Při problému s Wi-Fi vypněte a znovu zapněte bezdrátové připojení, případně odeberte uloženou síť a

připojte ji znovu.

5. Baterie a nabíjení
Skutečná kapacita baterie závisí na stáří, počtu cyklů, teplotě a způsobu používání. U repasovaného
zařízení proto nemusí odpovídat hodnotám nového kusu.

• Používejte kvalitní USB-C adaptér s odpovídajícím výkonem a podporou potřebného nabíjecího profilu.
• Při výrazném zahřívání nabíjení přerušte a nechte zařízení vychladnout.
• Pokud se notebook nenabíjí, ověřte zásuvku, kabel, adaptér a nabíjecí port; vyzkoušejte také druhý

kompatibilní kabel.

6. Obnova systému a řešení potíží
Většinu běžných problémů lze řešit aktualizací ovladačů, restartem nebo nástroji obnovy Windows.
Nabídky se mohou měnit podle verze operačního systému.

• Před resetem nebo obnovením vždy zazálohujte osobní soubory.
• Pokud se Windows nespustí, použijte prostředí Windows Recovery a postupujte od nejméně

invazivních možností opravy.
• Po čisté instalaci systému znovu nainstalujte ovladače a nástroje Samsung.
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7. Běžné problémy
Pokud notebook přestane reagovat, nejprve několik sekund vyčkejte. Když nereaguje dlouhodobě,
podržte tlačítko napájení přibližně 10 sekund a potom zařízení znovu zapněte.

• Černá obrazovka: zvyšte jas, odpojte externí příslušenství a zkuste externí monitor.
• Bez zvuku: zkontrolujte vybrané výstupní zařízení a hlasitost ve Windows.
• Nefunkční USB-C: zkuste jiný kabel; ne každý USB-C kabel podporuje obraz nebo plný nabíjecí výkon.
• Přehřívání: uvolněte větrací otvory a notebook nepoužívejte na dece nebo jiném měkkém povrchu.

8. Údržba a bezpečnost
Notebook čistěte vypnutý a odpojený od napájení. Na displej a šasi používejte měkkou lehce navlhčenou
utěrku bez agresivních chemikálií.

• Nevystavujte zařízení kapalinám, vysokým teplotám ani tlaku na víko displeje.
• Poškozenou nebo nafouklou baterii dále nepoužívejte a nechte ji odborně vyměnit.
• Před servisem si poznamenejte celé modelové označení ze spodního štítku notebooku.

Podklad: Dokumentace Samsung pro Galaxy Book3 Pro NP964XFG.
Tento dokument je stručný český praktický návod zpracovaný pro danou modelovou rodinu. Není to doslovný překlad originální
příručky výrobce. Porty, příslušenství a některé funkce se mohou lišit podle konkrétní konfigurace, regionu a verze systému.


