Podminky pouzivani sluzby Upsell

Jsme spole€nost honzabartos.cz s.r.o., ICO 092 85 075, se sidlem Roha&ova 145/14, Praha 3, 130
00, naSe spole€nost je zapsanad u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 332822 a poskytujeme

Shoptet doplnék Upsell (dale ,doplnék” nebo ,sluzba“).

Doplnék vam poskytujeme prostfednictvim Shoptet rozhrani.
Objednanim naseho doplfiku v rozhrani Shoptet s nami uzavirdte smlouvu o poskytovani sluzeb,

jeji souCasti jsou i tyto obchodni podminky.

1. Aktivace doplfiku
Na$ doplnék poskytujeme podnikatellm. Pokud ho chcete vyuZivat jako fyzickd osoba,
prohlaSujete, Ze ho budete vyuzivat v souladu se zamySlenym uCelem — pro vaSe podnikatelské
ucely.
Doplnék poskytujeme prostfednictvim platformy Shoptet.
V momenté vaSeho objednani doplfiku je mezi ndmi uzaviena smlouva. Vyhrazujeme si ale pravo
zruSit vaSi objednavku (od smlouvy odstoupit nebo ji vypovédét sokamzitou uCinnosti)

v pfipadé poruSeni téchto obchodnich podminek nebo pravnich pfedpis(.

2. Doplnék
Doplnék a jeho funkcionality mlZeme bez pfedchoziho upozornéni, zejména s ohledem na rozvoj
naSich sluzeb nebo rozhrani Shoptet, upravovat a ménit. Pokud nékteré funkce v budoucnu nové
zpoplatnime (nebo zménime jejich cenu), budeme vas o tom informovat. Pokud nebudete s vySi
ceny souhlasit, mate pravo sluzbu vypovédét (o tom vice v zavéru té€chto podminek).
Pro pouzivani naSeho doplfiku vdm udélujeme nevyhradni licenCni opravnéni k uzivani, ale jen
vrozsahu, ktery je nezbytny pro vaSe uZivani sluzby vsouladu se smlouvou a obchodnimi

podminkami. Opravnéni je na obdobi, po které mate sluzbu zaplacenou.

3. Zakazané pouziti doplnku
Doplnék nemUzZete vyuZivat pro jiné GcCely, neZ které jsme stanovili, zejména ne pro protipravni
nebo poSkozujici uCely.
Pokud vam k tomu nedame pisemny pokyn, kromé vyuZzivani podstaty doplfiku k nému nesmite
pFistupovat Zzadnymi automatickymi nastroji (napf. pouzivat boty, softwary a jiné podobné
nastroje k tomuto UCelu smérfujici). Zakazujeme také jakkoliv zasahovat do b&zného provozu
dopliku, a to v&. jakychkoliv utok(l, zmén TCP/IP protokold nebo uUmysinych pFenost

nadmérného objemu dat, které mohou nadmérné zatizit infrastrukturu naSi sluzby.



Také zakazujeme provadéni penetraCnich testl nebo analyz zranitelnosti softwarovych nebo
jinych naSich sluzeb. Zakazujeme chovani, které ohroZuje nebo omezuje nebo ma jiny negativni
vliv na stabilitu a dostupnost naSi sluzby.

Pokud ndam béhem vyuzivani naSi sluzby poskytnete jakykoliv obsah (napf. osobni udaje,
informace o zboZzi, zdkaznicka data aj.), mame za to, Ze mate pravo jakykoliv takovy obsah nahrat
Ci naSemu doplfku zpfistupnit a mate vyfeSena veSkera prava tfetich osob. Pokud nam timto
va$im jednanim vznikne Skoda, mUzZeme ji po vas chtit uhradit.

Na naS doplnék, grafiku Ci dalSi obsah se vztahuji autorska prava. Jejich poruSeni monitorujeme a

pravné feSime.

4. Platebni podminky
Cena za poskytovani doplfiku se fidi platnym cenikem, ktery najdete v nabidce u naSeho doplfiku
na webovych strankach Shoptet. Ceny jsou uvedené bez DPH.
Aktualni cenik je dostupny na strankach ................... Zavazna je jeho aktualni podoba
v moment€ aktivace doplriku, pfipadné v momenté prodlouzeni poskytovani sluzeb.
Cenu jde uhradit bezhotovostné pfevodem nebo i kartou online.
Pfi provadéni platby postupujte podle uvedenych instrukci u jednotlivych zpUsobU plateb.
Poskytovatel rozhrani Shoptet ma pravo naSim jménem za poskytnuti doplfiku Upsell fakturovat
pfisluSnou cenu za sluzbu. Cena je splatna za dané obdobi pfedem.
Pokud jste zadali své platebni (Udaje pro opakovani plateb, cenu za pouzivani doplfiku
automaticky strhneme vzdy pro nasledujici mési€ni obdobi dopfedu, dokud opakované platby
neukonCite.
Doplnék zpfistupnime po provedeni platby prostfednictvim platformy Shoptet.

Darovy doklad najdete v rozhrani Shoptet.

5. Ukon€eni vyuzivani dopliku
Vyuzivani dopliku mulZete do budoucna kdykoliv ukonéit, stali se nam ozvat na e-mail:
aplikace@honzabartos.cz nebo doplné€k zruSit v Shoptet rozhrani. V pfipadé ukonCeni sluzby
v ramci predplaceného obdobi ale nemate narok na vraceni jiz zaplacené ceny ani jeji Casti.
Pokud budete v prodleni suhradou jakékoliv platby, mUzZzeme vam doplnék omezit nebo
deaktivovat, a to i bez pfedchoziho upozornéni.
Doplnék mUzZeme omezit nebo zrusit (odstoupenim od smlouvy) bez naroku na vraceni zaplacené
ceny také pokud:
- ho vyuZivéte k protipravnim GéelUm nebo zplsobem proti dobrym mravim,

- jim poruSujete prava tietich osob,



- poruSujete naSe smluvni podminky,
- sluzba neni uhrazena nebo vU&i ndam mate jiné nedoplatky,

- poruSujete pravni pfedpisy.

Omezeni nebo odstoupeni mlzeme provést ihned, bez pfedchoziho upozornéni. Odstoupeni
nema vliv na vaSi povinnost zaplatit cenu za sluzbu, kterou jsme vam zC4sti nebo zcela poskytli.

Odstoupeni také nema vliv na vaSi odpovédnost za Skodu, v€etn& nemajetkové Gjmy.

Provoz doplfiku mame také pravo z objektivnich divodd ukondit, a to po pfedchozim pisemném
upozornéni, které vam zobrazime v Shoptet rozhrani nebo vam toto upozornéni zaSleme

e-mailem.

6. Nahrada Skody
Nas doplnék nemusi byt dostupny nepfetrZité, a to zejména s ohledem na nutnou GdrZbu
softwarového vybaveni, popf. nutnou Gdrzbu hardwarového &i softwarového vybaveni tfetich
stran nebo v pfipadé vypadku sluzeb tfetich stran nebo jinych udalosti, které mohou byt i na nasi
strané. V pfipad€ téchto odstivek neodpoviddme za pfipadné Skody. VZdy je vSak obratem
feSime. Pokud bychom sami zpUsobili vypadek sluzby po dobu delSi jak 72 hodin, poskytneme
vam pfiméFenou slevu. Vedle této slevy ale Zadné dalSi odSkodnéni platit nebudeme.
0 planovych vétSich odstavkach vas budeme vhodnym zpUsobem informovat.
Fungovani naSeho dopliku zavisi také na spravném fungovani sluzeb a zafizeni tfetich stran. Toto
nemUZeme ovlivnit a proto, pokud diky tfetim strandm nebude na$ doplnék fadné fungovat,
neneseme za to jakoukoliv odpovédnost.
Myslete také na to, Ze v pFipadé, Ze rozhrani doplfiku nebo Shoptetu zpfistupnite tfetim osobam,
mUZe dojit ke zneuZiti tohoto obsahu tfetimi stranami. Ani za toto nemUZeme nést odpovédnost.
DrZte sva data v bezpe€i.
Pokud nam bude vaSim poruSenim téchto podminek zpUsobena S$koda, zavazujete se ke

spolupraci na snizeni této Skody a dale k odSkodnéni, a to v€etn& nemajetkové Gjmy.

7. Odpovédnost za vady
Pokud mate za to, zZe sluzba, za kterou jste ndm zaplatili, ma vadu (rozsahem nebo kvalitou
neodpovida smluvenym podminkam), mizZete uplatnit reklamaci v souladu se zakonem.
Reklamaci uplatnéte na e-mail: aplikace@honzabartos.cz.
K reklamaci, prosime, uvedte popis zavady a jak si pfejete reklamaci vyfidit. Podivdme se na to.
Pokud nam nahlasite vypadky sluzby, mate pfi jejich FfeSeni povinnost s nami komunikovat,
reagovat na naSe zpravy a dotazy, poskytnout nam informace a pfistupy, které potfebujeme

k vyfeSeni problému, bezodkladné&, nejpozdéji do 24 hodin.



N o v s

Vezméte na védomi, Ze neneseme odpovédnost za potiZe se sluzbou, které jsou na vaSi strané
nebo na strané Shoptetu. Tam patfi napfiklad nespravny zdsah vas nebo vami povéfenych osob,
sluzeb tfetich stran, napadeni serveru, hostingu, vypadky internetu, nefunkCni technické

vybaveni, nefunkCni operaéni systém Ci program apod.

8. Zavérem
Sluzbu poskytujeme elektronicky, a tak s vami budeme elektronicky také komunikovat. Proto
pokud bude pravni fad vyZadovat nékteré pravni jednani pisemné&, budeme za pisemnou formu
povazZovat i komunikaci e-mailem, prostfednictvim Shoptet rozhrani nebo jinymi elektronickymi
cestami.
Doplnék a naSe sluzby mlzZeme upravovat, i bez pfedchoziho upozornéni, a to i v pfipadé, kdy
mezi nami existuje smluvni vztah. Pokud takova zmé&na zahrnuje i zmé&nu feSeni na vasi strané, je
pro spravnou funk&nost potfeba, abyste takovou zménu aplikovali. Pokud zménu neaplikujete,
neneseme odpovédnost za spravné funkce naSich sluzeb. Pokud by se méla zména dotknout i
téchto podminek, uplatni se bod nize.
Tyto podminky mUzZeme v nezbytném rozsahu ménit, a to hlavné kvuli zméné zakonl nebo
funkci naSeho doplriku. O vétSich zménach vas budeme informovat e-mailem, a to alesponi jeden
meésic pfed zamySlenou uCinnosti zmény. Pokud ndm do jednoho mésice od oznameni zmény
nedate najevo nesouhlas, budeme v naSem smluvni vztahu pokraCovat za novych podminek.
Pokud date najevo svlj nesouhlas, po uplynuti pfedplaceného obdobi nd$ smluvni vztah skonéi.
VyjadFeni nesouhlasu nema vliv na spInéni pfedchozich nesplnénych zavazka.
Tyto podminky se Fidi Ceskym pravnim fadem.
Ustanoveni § 2389a az § 2389u obCanského zakoniku nepouZzijeme.
Jazykem komunikace je Cesky jazyk.

Pro pfipadné spory jsou pfisluSné Ceské soudy podle sidla poskytovatele doplfiku Upsell.

Tyto podminky jsou platné a G€innéod ....................



